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5. Những kết luận mới của luận án:

Về mặt lý luận

Một là, luận án đã hệ thống hóa và làm rõ thêm cơ sở lý luận về tín dụng và chất lượng tín dụng của NHTM, đặc biệt tập trung vào các tiêu chí đánh giá và những nhân tố tác động đến chất lượng tín dụng.

Hai là, luận án tiến hành khảo sát kinh nghiệm nâng cao chất lượng tín dụng tại một số NHTM nước ngoài, từ đó rút ra những bài học có giá trị tham khảo cho các ngân hàng TMCP niêm yết ở Việt Nam.

Ba là, luận án xây dựng mô hình nghiên cứu định lượng gồm 7 nhân tố ảnh hưởng đến chất lượng tín dụng của NHTM. Kết quả cho thấy các nhân tố như: chiến lược và chính sách tín dụng, tổ chức và quản trị điều hành, CBTD, kiểm soát nội bộ, công nghệ thông tin, quản lý rủi ro tín dụng đều có tác động tích cực. Những phát hiện này phù hợp với lý thuyết và các nghiên cứu trước, song mức độ và thứ tự ảnh hưởng đã có sự thay đổi đáng kể.

Bốn là, để đánh giá toàn diện chất lượng tín dụng, luận án phân tích các nhóm chỉ tiêu quan trọng gồm: quy mô và tăng trưởng tín dụng, khả năng sinh lời của ngân hàng, cùng mức độ đảm bảo an toàn tín dụng.

Về mặt thực tiễn

Một là, luận án đã phân tích toàn diện thực trạng chất lượng tín dụng tại các ngân hàng TMCP niêm yết ở Việt Nam thông qua hệ thống chỉ tiêu cụ thể. Đặc biệt, bằng việc kết hợp khảo sát thực tế tại các ngân hàng và áp dụng mô hình định lượng, luận án đã đánh giá chất lượng tín dụng giai đoạn 2019-2024 trên cơ sở các nhân tố tác động. Sự kết hợp giữa nghiên cứu định tính và định lượng giúp nâng cao độ tin cậy cho các nhận định, đồng thời bổ sung những luận cứ khoa học còn thiếu về thực trạng chất lượng tín dụng tại các ngân hàng TMCP niêm yết - điều hết sức cần thiết cho các nhà hoạch định chính sách và bản thân các ngân hàng.

Hai là, trên nền tảng định hướng nâng cao chất lượng tín dụng của các ngân hàng TMCP niêm yết đến năm 2030, luận án đã đề xuất hệ thống giải pháp và kiến nghị cụ thể. Những đề xuất này được xây dựng dựa trên cơ sở lý luận và kết quả phân tích thực tiễn, qua đó góp phần định hướng và hỗ trợ các ngân hàng trong việc cải thiện chất lượng tín dụng một cách bền vững.

                                                   Hà Nội, ngày 28 tháng 4 năm 2026
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