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THÔNG TIN TÓM TẮT
 VỀ NHỮNG ĐÓNG GÓP MỚI CỦA LUẬN ÁN TIẾN SĨ
NCS: Khamla Chandala;                Mã NCS: 2493402010029
Ngành: Tài chính - Ngân hàng;       Mã ngành: 9.34.02.01
Tên đề tài: Quản lý thuế ở Cộng hòa Dân chủ Nhân dân Lào
Người HDKH: 1. PGS.TS Lý Phương Duyên; 2. TS Nguyễn Đình Chiến
Bộ môn sinh hoạt chuyên môn: Quản lý thuế.
Những đóng góp mới của Luận án:
Thứ nhất, về bối cảnh nghiên cứu: Luận án cung cấp bức tranh thực trạng toàn diện về quản lý thuế tại Cộng hòa Dân chủ Nhân dân Lào giai đoạn 2020-2025, giai đoạn chưa được nghiên cứu một cách hệ thống. Đây là đóng góp có ý nghĩa thực tiễn trong bối cảnh các nghiên cứu về quản lý thuế tại Lào còn hạn chế.
Thứ hai, về khung phân tích: Luận án vận dụng và điều chỉnh khung phân tích tích hợp bốn trụ cột (thể chế, tổ chức - nhân lực, quy trình nghiệp vụ, công nghệ) cho phù hợp với điều kiện đặc thù của một nền kinh tế đang chuyển đổi có khu vực phi chính thức lớn. Khung phân tích này giúp giải thích cơ chế tác động của các nhân tố trong bối cảnh cụ thể của Lào, thay vì chỉ dừng lại ở mô tả chính sách.
Thứ ba, về bằng chứng thực nghiệm: Luận án cung cấp bằng chứng định lượng và định tính về mối liên hệ giữa chất lượng dịch vụ hỗ trợ, năng lực cán bộ và mức độ tuân thủ thuế của doanh nghiệp. Các kết quả này được diễn giải thận trọng ở mức độ "có mối liên hệ", "có sự khác biệt có ý nghĩa thống kê", không khẳng định quan hệ nhân quả do dữ liệu khảo sát có tính chất cắt ngang.	Comment by Ly Phuong Duyen: Nội dung này nên sửa lại,  câu này không rõ nghĩa : do dữ liệu khảo sát có tính chất cắt ngang
Thứ tư, về hàm ý chính sách: Luận án đề xuất hệ thống giải pháp có lộ trình ba giai đoạn (2026-2030, 2031-2035, 2036-2040), cơ quan chủ trì, nguồn lực và chỉ số đánh giá cụ thể. Các giải pháp được xây dựng dựa trên chuỗi liên kết bằng chứng, đảm bảo tính khả thi và phù hợp với điều kiện thực tế của Lào.
Nội dung khác: Luận án phân biệt rõ giữa "hiệu quả quản lý thuế khách quan" (đo bằng chỉ tiêu hành chính) và "cảm nhận về hiệu quả quản lý thuế" (đo bằng thang đo Likert), góp phần làm rõ phương pháp luận đánh giá quản lý thuế trong điều kiện đặc thù của Lào.
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