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LOI NOI PAU
1. Tinh cip thiét ciia dé tai ludn 4n
Hoat dong cho vay 1a hoat dong kinh doanh truyén thong, mang thu nhap
cht yéu cho cic ngan hang thuong mai. Tuy nhién, hoat dong cho vay luon
tiém an nhiéu rai ro do kha ning khach hang khong thuc hién day di hodc dang
han cac nghia vu trd ng. Nhiing rai ro ndy c¢6 thé xuit phat tir nhiéu nguyén
nhan khac nhau, bao gdm cé cac yéu té khach quan va bét kha khang nim ngoai
kha ning kiém soat ctia ca ngan hang va khach hang. Ngan hang thuong mai 1a
trung gian tai chinh cho vay 16n nhat trong mdi nén kinh té véi danh muc cho
vay (DMCV) da dang vé dbi twong khach hang, loai hinh san phidm. Chinh vi
dac diém nay, khi thyc hién cho vay, bén canh quan tri trng khoan cho vay
riéng 1é, cadc ngan hang con thyc hié€n quan tri toan DMCV, nhim tan dung loi
thé vé DMCV da dang dé t6i da hoa thu nhap va kiém soét rii ro. Mot DMCV
duogc quan tri hiéu qua gitp cho ngin hang gia ting thu nhap, kiém soat rui ro
trong ngudng da xac dinh, tir d6 gitip cho ngén hang nang cao hi¢u qua kinh
doanh chung cta ngan hang. Trong diéu kién quy mé hoat dong cua céc ngan
hang ngay cang md rong, von 16n, quan tri DMCV cang dong vai tro quan trong
hon vi cac ngan hang c6 co héi tan dung loi thé vé vbn dé da dang héa DMCV
mot cach hiéu qua.
Ngan hang Thuong mai ¢ phan Pau tu va Phat trién Viét Nam (BIDV)
12 mot trong nhitng ngan hang ra doi sém nhat va quy mo 16n nhat tai Viét Nam.
Cung v6i qua trinh chuyén d6i mé hinh hoat dong va tai co cau toan dién trong
nhiéu giai doan cuia g?m 70 nam hoat dong, ttr mét NHTM Nha nude, BIDV
ngay nay 1a mot NHTM c6 phan véi vén ¢d phan Nha nude chi phdi, hoat dong
da ning, khang dinh vai trd chii dao trong hé thong NHTM Viét Nam. Dbi voi
hoat dong cho vay, tir mot ngén hang chuyén doanh trong nhitng ngay dau thanh
lap, BIDV d3 mé rong thi truong cho vay véi danh muc phu rong khép céc linh
vuc, dbi tugng khach hang va khu vuc dia ly. Véi nang luc tai chinh manh,
BIDV ciing 1a mot trong nhirng ngan hang tién phong trong chuyén dbi sd, cing
cd ha t?mg quan tri rui ro. Vi vay, hoat dong quan tri DMCV tirng budc cai thién
voi ty 1€ ng x4u th?ip, DMCYV da dang, cac cong cu, k¥ thuat quan tri hién dai
ting budc duoc trién khai ap dung. Tuy nhién, nhitng nim gan day méi trudng
kinh doanh trong nudc va quéc té bién dong manh tuir cac ct sbc cua dai dich
Covid-19, cac hau qua thiét hai do bién d6i khi hau toan cau, sy dut giy chudi
cung ung, su bién dong cuia thi truong tai chinh, ap lyc lam phat, vi thé cac
nganh nghé co su thay ddi dang ké trong pham vi nén kinh té mdi qudc gia ciing
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nhu pham vi qudc &, xu hudéng va nhu cau vay cua mdi chu thé ciing ¢ nhiing
thay d6i. Cac NHTM Viét Nam trong d6 c6 BIDV dang hoan tat 16 trinh tuan
thii Basel II theo phuong phép tiéu chuan (SA), nham timg budc tiép can
phuong phép dua trén xép hang ndi bd (IRB) va chi dong chuan bi trién khai
céc tru cot ciia Basel 111, dép (mg cac yéu cau va chuin muc méi trong quan tri
DMCV. Hién nay BIDV chua hinh thanh mét by phan chuyén trach quan tri
DMCV doc 1ap & cép toan hé théng. Chién luge quan tri DMCV cia BIDV
chura dugc thiét ké theo khuon khé doc 1ap, viée 1ap DMCV theo ké hoach con
chiu anh huéng nhiéu vao dinh huéng kinh té vi mo, tuén thi v6i cac quy dinh
ctia Ngan hang Nha nudc. Viée giam sat DMCV cua ngan hang chua tiép can
dﬁy du theo goc do toan danh muc, dan dén han ché nhan dién rui ro tap trung
ciing nhu rai ro toan danh myc. Ngén hang chua str dung cac cong cu diéu chinh
DMCYV hién dai nhu chung khodn héa khoan ng va hoan ddi rui ro tin dung. Vi
vay, nghién ctru quan tri DMCV tai BIDV hién nay 14 c6 y nghia ca vé phuong
dién 1y luan va thyc tién, giap BIDV xéc dinh diing cic han ché dé c6 giai phap
hoan thién quan tri DMCV, tir d6 gop phan gitp BIDV nang cao hi€u qua hoat
ddng cho vay, ting cuong kha niang canh tranh, phat trién on dinh, bén viing.

Vi vdy, nghién ctru sinh chon dé tai “Qudn tri danh muc cho vay tai
Ngin hang Thuwong mai cé phin Pau tw va Phdt trién Vigt Nam” 1am dé tai
nghién cttu cda luén an.
2. Téng quan tinh hinh nghién ctru ¢6 lién quan dén dé tai luin 4n
Phan tong quan hé thong tai liéu nghién ciru theo cac truc van dé sau:
2.1. Cach tiép can quan tri danh muc cho vay

Stiglitz va Weiss (1981); Zaik va cong su (1996); M. G. Crouhy va cong
su (2000); Goderis va cong su (2006); Vosloo va Styger (2009); Bessis (2015);
Saunders va cong su (2018); Bui Diéu Anh (2012); Nguyén Thuy Duong
(2012); Phung Thu Ha (2020); Nguyén Bich Ngan (2020)
2.2. M6 hinh t6 chitc quan tri danh muc cho vay

Jensen va Meckling (1976); Saita (1999); Stein (2002); Berger va cong su
(2005); Liberti va Mian (2008); Agarwal va Ben-David (2014); Skrastins va
Vig (2019); Berg va cong su (2020); Nguyén Bich Ngan (2020); Ha Thi Sau
(2021)
2.3. Pa dang héa va rii ro tap trung trong quan tri danh muc cho vay

Diamond (1984); Winton (1999); Boot (2000); M. Gordy (2003); Acharya
va cOng su (2006); Tabak va cong su (2011); Jahn va cong su (2013); Acharya



va cong su (2017); Koumas va cong su (2024); Huynh Japan (2021); Vii Hong
Thanh (2020)
2.4. Phan b6 von

Zaik va cong su (1996); Bessis (2015); Embrechts va McNeil (2000);
Artzner va cong su (2001); M. B. Gordy (2003); Dermine (2013)
2.5. Quan hé lgi nhuén — rii ro

Merton (1974); Stiglitz va Weiss (1981); Hellmann va cdng su (2000);
Saunders va Schumacher (2000); Schroeck (2002); Altunbas va cong su
(2007); Rossi va cong su (2009); Martinez-Jaramillo va cong su (2014); Bessis
(2015); Shim (2019); Huynh Japan va Bang Van Dan (2020); Phung Thu Ha
(2020); Lé Hoai An va Nguyén Thi Ngoc An (2024)
2.6. Cong cu giam sat, diéu chinh danh muc cho vay

Diamond (1984); Bangia va cong su (2002); Sufi (2007); Keys va cOng su
(2010); Dermine (2012); Gande va Saunders (2012); Santos (2012); Moscatelli
va cong su (2020); Albanese va cong sy (2023); Orlov va cong su (2023);
Odunaike va cong su (2024); Vi Trung Thanh (2017)
2.7. Cac yéu to tac dong va yéu cau méi ddi véi quan tri danh muc cho vay

a. Tic dpng ciia Basel dén qudn tri DMCV

M. Gordy (2003); Altman va Sabato (2005); Heid (2007); Repullo va
Suarez (2013); King (2013); Khalifeh va cong su (2025); Chen (2025); Nguyen
Bich Ngan va Nguyen Hien Duc (2024); Nguyén Diéu Huong (2024)

b. Tdc dong ciia chuyén doi sé dén quan tri DMCV

Berg va cong su (2020); Gambacorta va cong sy (2023); Moscatelli va
cong su (2020); Alfonso-Sanchez va cong su (2024); Syed va cong su (2020);
Beck va cong su (2022); Danielsson va cong sy (2022); Phan Thi Hing Nga va
cong sur (2025); Nguyén Thi Thu Trang (2025)

c. Tdc dpng ciia tin dung xanh, tich hop ESG va riii ro khi hiu dén qudn
tri DMCV

Scholtens (2009); Liu va Feng (2025); Bernstein va cong su (2019); Javadi
va Masum (2021); Bonacorsi va cdng su (2024); Houston va Shan (2022);
Alogoskoufis va cong su (2021); Phetranont va Jaroenjitrkam (2025); Tran Thi
Kim Lién (2022)
2.8. Khodng tréng trong nghién ciru

Trén co s6 tong hop va dénh gia cac cong trinh nghién ciru ¢6 lién quan
dén dé tai luan 4n, NCS nhan dinh cac khoang tréng trong cac nghién ctru c6
lién quan bao gom:



Mt la, chua c6 cong trinh nao tiép can v6i van dé quan tri DMCV ciia
NHTM theo quan diém ly thuyét quan tri hién dai mét cach déy du va co hé
théng ttr hoach dinh chién lugc, dén xay dung chinh sach quan tri DMCV, dén
t chirc bd may va t6 chirc thuc hién quan tri DMCV.

Hai la, chua c6 cong trinh nao dé cap dén kinh nghiém quan tri DMCV
hién dai tai cac NHTM hang dau thé gi6i va Viét Nam nhu Ngan hang Cong
Thuong Trung Qubc (ICBC); Ngan hang Standard Chartered (SCB); Ngan
hang DBS; Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam (Vietcombank) dugc
cap nhat dén nam 2025 dé dua ra cac bai hoc cho cac NHTM.

Ba la, chua c6 nghién clru nao vé quan tri DMCYV tai cac NHTM Viét
Nam trong giai doan chinh thirc van dung quan tri DMCV theo Basel II dé c6
nhitng phan tich, danh gia mot cach toan dién vé quan tri DMCYV tai cac NHTM
Viét Nam.

Bon la, chua co luin an tién si nao nghién cliu vé quan tri DMCV tai
BIDV.

3. Cau héi nghién ctru

- Nhirng Iy thuyét nén tang nao giai thich rd nhat co ché quan tri DMCV
tai cac NHTM theo thong 1& qudc té?

- Quan tri DMCYV tai BIDV giai doan 2019-2025 dugc thuc hién nhu thé
nao?

- Nhitng nhén t§ nao tac dong dén rui ro cia DMCV tai BIDV? Mirc d6
va chiéu huéng tac dong cuia chung ra sao?

- Pau 1a nhiing két qua dat dugc, han ché va nguyén nhén cia nhitng han
ché trong cong tac quan tri DMCV tai BIDV trong giai doan chinh thtrc van
dung quén tri ngan hang theo Basel 11 (2019-2025)?

- Xu hudng phat trién kinh té va dinh hudng chién lugce cia nganh ngan
hang Viét Nam dét ra nhitng co hoi va thach thic gi cho cong tac quan tri
DMCV ciia BIDV trong giai doan dén nam 2030?

- Nhiing giai phap can dwoc ap dung dé BIDV hoan thién quan tri DMCV
v6i yéu cau tang truong tin dung di d6i voi yéu cau dam bao muc tiéu loi nhuan
va kiém soét t6t rii ro?

4. Muc tiéu va nhiém vu nghién ciru
4.1 Muc tiéu nghién ctru

- Muyc tiu tong quat: Nghién ctru co s& 1y luan va thyc tién quan tri DMCV
tai BIDV, tir ¢6 dé xudt giai phap hoan thién quan tri DMCV, gop phan kiém
soat rui ro va nang cao hiéu qua hoat dong kinh doanh ctia ngan hang.

- Muc tiéu cu thé:



Thir nhat, hé théng hoa co so 1y luan vé quan tri DMCV tai NHTM theo
quan diém 1y thuyét quan tri hién dai mot cach dy dii va c6 hé théng, nghién
ctru kinh nghiém quan tri DMCV ciia cac NHTM hang dau trén thé gioi va
trong nude trong bdi canh cac NHTM hudng t6i thyuc hién cac chuan myc Basel
II1, chiu su taic dong manh mé cua chuyén ddi s, chuyén ddi xanh, tich hop
ESG va tac dong cuia rui ro khi hau trong hoat dong quan tri DMCV.

Thir hai, nghién ctru thuc trang quan tri DMCV tai BIDV, ti d6 dua ra
nhimng danh gia vé két qua va han ché trong quan tri DMCYV tai BIDV.

Thir ba, d& xuat cic nhom giai phap va kién nghi hoan thién quan trj
DMCYV tai BIDV dén nam 2030.

4.2. Nhiém vu nghién ctru

Téng quan cac cong trinh nghién ctru trong nude va ngoai nude lién quan
dén quan tri DMCV dé xdy dung khung 1y luan vé quan tri DMCV.

Heé théng hoa va 1am 5 co so 1y luan vé DMCV va quan tri DMCV cua
NHTM.

Thu thap, xir 1y va phan tich dir liéu vé DMCV va quéan tri DMCV cua
BIDV trong giai doan nghién ctru, tng dung mé hinh ARDL dé danh gia cac
nhan té anh huong dén hiéu qua quan tri DMCV.

Phan tich thyc trang quan tri DMCYV tai BIDV trong giai doan 2019-2025
theo cac ndi dung va tiéu chi da xac dinh, tor d6 danh gia két qua dat dugc, han
ché va nguyén nhan dan dén nhiing han ché trong quan tri DMCYV tai BIDV.

Dé xuét giai phap va kién nghi hoan thién hoat dong quan tri DMCYV tai
BIDV dén ndm 2030.

5. P6i twong va pham vi nghién ciru

Déi twong nghién ciru: Quan tri DMCV cia ngan hang thuong mai.

Pham vi nghién cuu:

Vé khong gian: Ludn 4n tap trung nghién ctru hoat dong quan tri DMCV
tai BIDV (khong bao gdm hoat dong cho vay tai cac cong ty con, cong ty lién
két ciia BIDV).

Vé thoi gian: Luan an nghién ctru thyc trang quan tri DMCV tai BIDV
giai doan 2019 — 2025, tir 46 d& xuét giai phap va kién nghi hoan thién quén tri
DMCYV tai BIDV dén nam 2030.

6. Phwong phap nghién ciru

Trén nén tang 1a phuong phap luan duy vat bién chimg va duy vat lich st
cua chu nghia Mac — Lénin, dé dat dugc cac muc tiéu nghién cuu, ludn an su
dung két hgp phuong phap nghién ctru dinh tinh va dinh luong.



Phuwong phdp nghién cuu dinh tinh: trén co s céc dir liéu dugc thu thap,
xtr Iy va phén tich, luan 4n st dung két hop cac phuong phap nghién ctru dinh
tinh nhu: phwong phap théng ké; phuong phép so sanh, phan tich, tong hop;
phuong phap suy luan logic... dé hé théng hoa co so 1y luan, phén tich thuc
trang va dé xuét cac giai phap va kién nghi nhiam hoan thién quan tri DMCV
tai BIDV dén nam 2030.

Phirong phdp nghién ciru dinh heong: Dé 1am rd hon tac dong cia quan
tri DMCV dén no x4u tai BIDV, luan an st dung phuong phép nghién ctru dinh
luong, cu thé nhu sau:

+ M5 hinh nghién ctru: luan an sir dung M6 hinh phan phdi tré tu hdi quy
(ARDL) dugc phat trién boi Pesaran va cc cong sy (2001). Trong luén 4n nay,
v61 muyc tiéu danh gia tdc dong ctuia quan tri DMCV dén rui ro cia DMCV tai
BIDV, NCS chon mé hinh ARDL vi m hinh nay cho phép: linh hoat tuyét ddi
vé bac tich hop ctia chudi dit liéu; xir Iy hiéu qua v6i mau quan sat nho; cho
phép xac dinh tac dong tirc thoi trong ngén han, toc d6 diéu chinh vé trang thai
can bang va mdi quan hé bén ving trong dai han va co thé tu dong kiém soat
hién twong ty twong quan cta phan du va giam thiéu nghiém trong sai 1éch do
bién ndi sinh giy ra.

Bang 1. Pinh nghia cac bién trong moé hinh wéc lwong NPL

Bién Pinh nghia bién Chiéu huéng dnh
huéng ky vong
Bién phu thudc
NPL Ty 1& no x4u trong téng du ng cho vay
cua BIDV
Bién déc lap
GDP Ty 1¢ tang truéng GDP qua cac ky -
LAMPHAT Chi sb gia tiéu dung +
TL THATNGHIEP Ty 18 that nghiép +
TT DUNO_QT Ty 1€ tang trudéng du ng cho vay ky +
trudc
CV_NGANHAN Ty trong du ng cho vay ngén han +
CV_XAYDUNG Ty trong du no linh vuc xay dung +
KN_BUDAPRR Kha ning bu dép rui ro tin dung -
ROA Hé sb sinh 10i trén tong tai san -
TL_DUNOCVTIENG | Ty 1&¢ du ng cho vay so véi tién gii +
Ul khach hang
DVAMC Bién gia su kién thanh lap VAMC -

Nguon: Nghién cieu ciia NCS
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Tir moé hinh géc, luan an dé xuit mo hinh cho nghién ctru cua luan an nhu
sau:
Phuong trinh tong quat:

14 q1 qz
NPL, = ag + Z a; NPL,_; + Z Bim GDP_y, + Z Bym LAMPHAT,_,,

i=1 m=0 m=0
q3 4
+ Z Bsm TL_.THATNGHIEP;_,,, + Z Bam TT_DUNO_QT;_p,
m=0 m=0
qs de
+ Z Bsm CV_NGANHAN,_,, + Z Bom CV_XAYDUNG,_p,
m=0 m=0
q7 ds
+ Z B7.m TLLDUNOCVTIENGUI,_,, + z Bom KN_BUDAPRR,_,
m=0 m=0

qd9
+ Z Bom ROA(_y + YDVAMC, + &
m=0

+ Dt liéu nghién ctru: V&i mé hinh nghién ctu da duoc Iya chon, luan an
st dung 80 quan sat duoc thu thép tu bdo cao tai chinh ciia BIDV giai doan
2006-2025 va mot sb dir liéu vi mé tir cong bd ciia Cuc Thong ké Viét Nam
trong cung giai doan.

+ Xur ly dit lidu: Vi cac mau quan sat dd dugc thu thap, lam sach, luan an
sir dung phan mém STATA véi cac bude xir 1y nhu sau:

Budc 1: Khai bao chudi thoi gian cho dit liéu ciia mo hinh

Buéc 2: Kiém dinh tinh dirng ciia cac chudi sb lidu

Budc 3: Xac dinh cau trac tré t6i wu va Udc lugng md hinh

Buéc 4: Kiém dinh chuan doan khuyét tat va do 6n dinh hé sb cia mod
hinh.

Budc 5: Phan tich m hinh hdi quy ARDL.

7.Y nghia khoa hoc va thuec tién ciia dé tai luin 4n
71.Y nghia khoa hoc

- Luén 4n 1am 1o hon co so 1y ludn vé hoat dong cho vay, DMCYV, quan tri
DMCV ctua NHTM dit trong bdi canh cac NHTM dang huéng t6i thyuce hién cac
chuan myc Basel 111, dudi cic tic dong ciia xu hudng chuyén doi sb, tin dung
xanh, tich hgp ESG va rti ro khi hau.

- Luén 4n gbp phan bd sung va hoan thién 1y thuyét vé quan tri DMCV tir
hoach dinh chién lugc, xay dung chinh sach dén thuc thi quan tri DMCYV, gén quan
tri DMCYV véi quan tri rai ro DMCV theo quan diém hién dai.

7.2. Y nghia thye tién



Poi véi BIDV: Két qua nghién ctru ctia luan an 1a tham khao hiru ich cho
BIDV trong qua trinh hoan thi¢n quan tri DMCV.

Doi voi hé thong cac NHTM Viét Nam néi chung: Cac giai phap thanh
cong tai BIDV sé€ la tham khao hitu ich cho cac NHTM khac.

Béi véi cdc co quan quan I Nha nwde: Cac khuyén nghi chinh sach cua
luan an c6 thé gitip cac co quan quan 1y nha nudc xem xét van dung trong qué
trinh ban hanh céc chinh sach va thyc thi quan 1y nha nudc vé hoat dong cho
vay va quan tri DMCV ctia NHTM.

8. Nhirng dong gop moi cia luin an

Trén co s6 ké thira ¢ chon loc cac nghién ctru c6 lién quan, két qua nghién
ctru ciia ludn 4n ¢ nhitng déng gop mai ca vé 1y ludn va thyc tién nhu sau:

Thir nhdt, luan 4n da hé thong héa va lam rd hon cac van dé Iy luan co ban
vé quan trj danh myc cho vay cia NHTM dit trong bdi canh cic ngan hang
thuong mai dang hudng t6i thuc hién cac chudn myc Basel III, dudi cac tac
dong ciia xu hudng chuyén ddi sb, tin dung xanh, tich hop ESG va riii ro khi
hau dén hoat dong quan tri danh muc cho vay ctia ngan hang.

Thiz hai, ludn an da nghién cuu kinh nghiém quan tri danh muc cho vay
tai mot sd ngan hang thuong mai trong nudc, nude ngoai, tir d6 lua chon nhitng
bai hoc kinh nghiém c6 gid tri thuc tién van dung trong quan tri danh myc cho
vay tai BIDV, lam co so dé xut giai phap hoan thién quan tri danh muc cho
vay tai ngan hang.

Thir ba, véi dit liéu thir cip day du, c6 ngudn gbe 13 rang, luan 4n danh
gia c6 hé thong thyc trang quan tri danh muc cho vay tai Ngan hang Thuong
mai ¢6 phan Pau tu va Phat trién Viét Nam giai doan 2019-2025 theo 04
phuong dién: hoach dinh chién lugc, xiy dung chinh sach, té chirc b may va
td chire thuc hién quan tri danh muc cho vay. DPiém méi cua luan an 1a két hop
danh gia hoat dong quan tri véi mo hinh dinh lugng st dung 80 quan sat 1a dir
lidu thir cp tir bao cdo tai chinh ciia Ngan hang Thuong mai ¢6 phan Dau tu
va Phat trién Viét Nam va Cuc Théng ké Viét Nam, qua d6 cung cap thém bang
chimg thuc nghiém vé cac nhan t6 lién quan dén rai ro danh muc cho vay tai
BIDV. Két qua mé hinh cho thdy, co ciu danh muc theo nganh nghé va ting
truong tin dung c6 mdi lién hé c6 ¥ nghia théng ké v6i no xau cua danh myc
cho vay. Viéc ddi chiéu két qua dinh luong véi thyuc trang trién khai quan tri
gitp ludn 4n nhan dién r6 hon nhiing két qua dat dugc, han ché va nguyén nhan
ctia han ché d6i v6i hoat dong quan tri danh muc cho vay tai Ngan hang Thuong
mai ¢6 phan Pau tu va Phat trién Viét Nam.



Thir tue, luan an da dé xuat hé thong cac giai phap hoan thién quan tri danh
muc cho vay tai Ngan hang Thuong mai c¢6 phan Dau tu va Phat trién Viét Nam
giai doan 2026-2030. Cac giai phap duoc luan giai gan v6i nhitng han ché va
nguyén nhan da xac dinh, diéu kién trién khai tai Ngéan hang Thuong mai cb
phan Pau tu va Phat trién Viét Nam, dong thoi hudng t6i van dung thong 16
qudc té phu hop véi quy dinh phép luat Viét Nam. Luan an ciing dé xuat kién
nghi d6i v6i Chinh phu va Ngan hang Nha nuéc Viét Nam theo tham quyén
clia timg co quan, nham tao diéu kién cho viéc thyuc hién cac giai phap.

9. Két ciu ciia luin an

Ngoai phén m& dau, két luan va danh muc tai liéu tham khdo, luan 4n bao
gdém 03 chuong:

Chuong 1: Co s¢ 1y luan vé quan tri DMCV cta NHTM.

Chuong 2: Thyc trang quan tri DMCV tai BIDV

Chuong 3: Giai phap hoan thién quéan tri DMCYV tai BIDV.

CHUONG 1
CO SO LY LUAN VE QUAN TRI DANH MUC CHO VAY
CUA NGAN HANG THUONG MAI
1.1. KHAI QUAT HOAT PONG CHO VAY VA DANH MUC CHO VAY
CUA NGAN HANG THUONG MAI
1.1.1. Hoat djng cho vay ciia ngan hang thwong mai
Cho vay 14 hinh thirc cap tin dung thong qua viéc bén cho vay giao hodc cam
két giao cho khach hang mdt khoan tién dé s dung vao muc dich xac dinh,
trong mot thoi gian nhit dinh, theo nguyén tic c¢6 hoan tra ddy du tién gdc, lai
theo thda thuan cho bén cho vay (Luat TCTD, 2024).
1.1.2. Danh muc cho vay ciia ngin hang thwong mai
Danh muc cho vay 1a tap hop cac khoédn cho vay ctia mdt ngén hang dugc ngan
hang lya chon theo nhitng tiéu thire nhét dinh nham dat cac muc tiéu kinh doanh
tin dung da xac dinh trong ting thoi ky cu thé.
1.2. QUAN TRI DANH MUC CHO VAY CUA NGAN HANG THUONG
MAI
1.2.1. Khai niém quén tri danh muc cho vay ciia ngan hang thwong mai
Quan tri danh muc cho vay 1a qua trinh cic nha quan tri ngan hang tién hanh
xdy dung, phan b, giam sat va diéu chinh co ciu gia tri cac khoan cho vay cta
ngan hang nham thyc hién dugc muc tiéu hoat dong trén co s¢ phu hop véi
khau vi rii ro ctia ngan hang.



1.2.2. Vai tro ciia hoat dong quan tri danh muc cho vay cia NHTM

(i) Téi uu héa lgi nhuan cho ngén hang nhd duy tri co cdu cho vay t6i wu,
hop 1y; (ii) Kiém soat rui ro, nang cao chét luong tin dung ciia ngén hang; (iii)
Gop phan thyc hién dinh huéng va chién luge kinh doanh ciia ngan hang; (iv)
Gop phan dam béo an toan hoat dong cta ngan hang ciing nhu an ninh tai chinh
qudc gia.

1.2.3. Phwong phap quan tri danh muc cho vay

Cian ctr mirc d6 can thiép va diéu chinh cua ngan hang ddi voi co ciu
DMCYV, phuong phap quan tri DMCYV chia thanh phuong phap quan tri DMCV
thu dong va phuong phap quan tri DMCYV chu dong.

Cin cr vao co so ra quyét dinh quan tri danh muc, phuong phap quan tri
DMCYV dugc chia thanh phuong phap quan tri tuan thu va phuong phap quan
tri dua trén rai ro.

1.2.4. N¢i dung quéan tri danh muc cho vay ciia NHTM

Quan tri DMCV cia NHTM gém 4 ngi dung: (1) Hoach dinh chién lugc quan
trif DMCV; (2) X4y dung chinh sach quan tri DMCV; (3) T chirc bd may quan
tri DMCV; (4) T6 chirc thyc hién quan tri DMCV (trong d6 gom: Lap va trién
khai thuc hién DMCV; Giam sat DMCV; Diéu chinh DMCV).

1.2.5. Panh gia tic dong clia quan tri danh muc cho vay dén riii ro danh
muc cho vay bing mé hinh ARDL

1.2.6. Cac nhén t6 dznh hwéng dén quan tri danh muc cho vay cia NHTM

Cic nhén té bén ngoai: (i) Moi truong phép 1y; (ii) Méi truong kinh té;
(iii) Su phat trién cua thi trudng tai chinh; (iv) Su phat trién khoa hoc va cong
nghé; (v) Mitc d6 hoi nhéap kinh té qudc té ctia qudc gia trong linh vuc tai chinh
- ngan hang; (vi) Tinh minh bach héa vé tai chinh ciia khach hang.

Cic nhén t6 bén trong: (i) Quy mé va niang lyc quan trj rii ro cia NHTM;
(ii) Chién lugc kinh doanh va khau vi rii ro cia NHTM; (iii) Nang luc tai chinh
ciia NHTM; (iv) Chinh sach vé quan tri rdi ro tin dung cia NHTM; (v) Muc d6
tmg dung cong nghé thong tin trong NHTM:; (vi) Chat luong ngudn nhan luc
cua NHTM.

1.3. KINH NGHIEM QUAN TRI DANH MUC CHO VAY CUA MOQT SO
NGAN HANG THUONG MAI VA BAI HQC CHO BIDV

Kinh nghiém tir: Ngan hang Cong Thuong Trung Qudc (ICBC); Ngin
hang Standard Chartered (SCB); Ngéan hang DBS; Ngan hang TMCP Ngoai
thuong Viét Nam (Vietcombank).
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CHUONG 2
THUC TRANG QUAN TRI DANH MUC CHO VAY TAI BIDV
2.1. TONG QUAN VE BIDV
Noi dung nay, NCS trinh bay khai quat v& BIDV: lich sir hinh thanh va
phat trién; mé hinh t6 chirc va bd may quan tri didu hanh cua BIDV; tinh hinh
hoat dong kinh doanh ctia BIDV giai doan 2019 — 2025.
Pon vi: Ty dong, %

4,000,000
——
2,000,000
0
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
e T&Ng NgUdN v8n huy dong Céc khoan ng CP va NHNN
Tién glri cia khach hang Phét hanh gidy t& cé gia
So d6 2.4. Hoat dong huy déng von ciia BIDV
Nguon: Bao cado tai chinh riéng lé da kiém toan cua BIDV
Bang 2.1. Tinh hinh cip tin dung ciia BIDV
Pon vi: Ty dong, %
Chi tiéu 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Du ng 1.081.556 | 1.178.683 | 1.319.980 | 1.488.151 | 1.740.391 | 2.013.808 | 2.321.469
cho vay
Tyleng 1,66 1,66 0,93 1,15 121 1,37 1,44
xau (%)

Nguoén: Bdo cdo tai chinh riéng 1é da kiém todn ciia BIDV

Bang 2.2. Mot sb chi tiéu danh gia két qua HPKD ciia BIDV
Bon vi: ty dong, %

Chi tiéu | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
I. Chi tiéu phén anh khé nang sinh 161
1.ROE 11,41 9,01 | 1243 | 2032 2018 | 19,48 | 17,44
2. ROA 0,57 0,45 0,59 0,95 0,99 1,00 0,87

Nguén: Bdo cdo tai chinh riéng 1é da kiém todn ciia BIDV
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2.2. THUC TRANG DANH MUC CHO VAY TAI BIDV
Trong bai nghién ctru cia minh, NCS thyc hién phan tich thuc trang DMCV cta BIDV giai doan 2019-2025,
tir d6 ¢ co s& dé danh gia hoat dong quan tri DMCYV tai BIDV.
Pon vi: ty dong

4,000
2,000 .
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
B Cac nganh khac
M Dich vu
m Ban budn, ban 1é, stra chira 6 t6, m6td xe may va xe cé dong co khac
Xay dung

m San xuat va phan phdi dién, khi dt va nwéc
B COng nghiép ché bién, ché tao
B Nong nghiép, [am nghiép, thiy hai san
So d6 2.5. Danh muc cho vay ciia BIDV theo nganh kinh té
Nguon: Bdo cdo tai chinh riéng 1é da kiém todn ciia BIDV
12



2,500,000
2,000,000
1,500,000
1,000,000

500,000

0

Pon v tinh: Ty dong

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
m Doanh nghiép nha nwéc H Cong ty TNHH m Cong ty c6 phan
m DN c¢6 v6n dau tw nwéc ngoai m Ho kinh doanh, ca nhan m Khic

So' d6 2.7. Danh muc cho vay ciia BIDV theo loai hinh khach hang

Nguoén: Bdo cdo tai chinh riéng 1é da kiém todn ciia BIDV
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DPon vi: ty dong
2,500,000

2,000,000 —
1,500,000 S
1,000,000

500,000

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

B No d0tiéuchudn W Ngcanchiy ®mNo dwditiéu chuan No nghingd M No cé khd nang mat vén

So d6 2.8. Danh muc cho vay cia BIDV theo nhém n¢ vay )
Nguon: Bao cdo tai chinh riéng lé da kiém toan cua BIDV
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2.3. THUC TRANG QUAN TRI DANH MUC CHO VAY TAI BIDV
2.3.1. Hoach dinh chién lwgec quan tri danh muc cho vay
Bang 2.4. Céc chi tiéu ké hoach chién lwogc ciia BIDV vé quén Iy

rui ro tin dung toan danh muc

Don vi: ty VND, %

Chi tiéu 2021 [ 2022 | 2023 | 2024 | 2025
I. Cac chi tiéu ve quy md, co' cau Don vi: ty dong,%
Ei,;‘; :?niu:fa??s v | 1333039 | 1:446.000- | 1.569.000- | 1.703.000- | 1.847.000-
N 1.509.000 | 1.698.000 | 1.910.000 | 2.149.000
12,5%/nam
IL. Chi tiéu chét lwong Pon vi: ty dong, %
Ty 18 ng xau/TDN 0,9% <1,5% <1,4% <1,3% <1,2%
Ty 1& ng nhém 2/TDN 1,47% <3,0% <3,0% <3,0% <3,0%

tri DMCV cua BIDV.

Nguon: Chién lwoc cau phan “Néng cao chat leong tin dung
va thu héi no xau, no ngoai bang giai dogn 2021-2025
BIDV chua ¢6 Chién luge quan tri DMCV riéng biét, nhung nhiéu ndi
dung ciia chién lugc nhu co ciu lai DMCV, kiém so4t rai ro tp trung, ndng cao
chat lugng tin dung va xir Iy ng x4u da gop phin quan trong vao cong tic quan

2.3.2. Xay dung chinh sach quan tri danh muc cho vay

BIDV da ban hanh mot hé théng céc chinh sach kha toan dién, déy du va
thuong xuyén didu chinh cap nhat cdc chinh sach hang nam hodc theo ting giai
doan hoat dong nhét dinh. Hai nhém chinh sach chinh vé quan tri DMCV duoc
BIDV xay dyung gdm: nhom chinh sach vé cép tin dung va nhom chinh sach vé
quan ly rti ro ctia BIDV.
2.3.3. T6 chirc b may quén tri danh muc cho vay

DAI HOI PONG CO DONG

I\

HOI PONG QUAN TRI

1

BAN PIEU HANH

Khai tac nghiép
(TUYEN PHONG VE
THU NHAT)

Khéi quan tri
rii ro

(TUYEN PHONG VE
THU HAI)

Ban Kiém
soat, bo
phan kiém
toan noi bd

(TUYEN

So d6 2.10. M hinh quan tri danh muc cho vay tai BIDV
Nguoén: Bdo cdo thiong nién BIDV 2019-2024
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B0 may quan tri t6 chirc thuc hién DMCV cta BIDV duoc xay dung theo
mo hinh hang doc théng qua quy dinh cac cip bac quan ly. Tai timg cip quan
ly déu phai dam bao nguyén tic doc 1ap giita khau tac nghiép, quan tri rii ro va
kiém soat ndi bo.

2.3.4. T6 chirc thuc hién quén tri danh muc cho vay
2.3.4.1. Ldp va trién khai thuc hién danh muc cho vay

DMCV ké hoach ciia BIDV hién nay chu yéu tap trung vao viéc xac dinh
muc du ng cho vay cudi ndm cua toan hé théng, cua ting Chi nhanh; tdc do
tang truong DMCV; chit lugng DMCV (thé hién qua chi tiéu ty 1 no x4u tin
dung); kha nang sinh 161 cia DMCV (thé hién qua chi tiéu loi nhuén).
2.3.4.2. Giam sat danh muc cho vay

a. Noi dung giam sat danh muc cho vay tai BIDV:

(1) Giam sat viéc tuan thu quy dinh tin dung va thuc hién cac chi ti€u ké
hoach da giao cho chi nhanh; (2) Giam sat canh bdo sém rui ro; (3) Gidm sat
rui ro tin dung cuia DMCV; (4) Giam sat kha nang sinh 161 cia DMCV.

Bang 2.10. T¥ 1¢ n¢ x4u tai BIDV
Don vi tinh: %

Chi ticu 2009 | 2020 | 2021 | 2022 2023 2024 | 2025
Ty 16 no x4
YIONOXA N g0y | <1,6% | <1,6% | <1,6% | <14% | <14% | <1.6%
ké hoach
Tylengxau [ o¢ 1,66 0,93 1,15 121 137 144
thuc hién

Nguon: Bdo cdo tai chinh riéng 1é da kiém todn ciia BIDV

Bang 2.14. Do lwdng rii ro danh muc cho vay ciia BIDV
phén theo nhom nganh kinh té
Niam 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
HHI 0,19657 | 0,19814 | 0,19952 | 0,20494 | 0,20750 | 0,20886 | 0,20878
Gini 0,17041 | 0,17169 | 0,17457 | 0,18233 | 0,18617 | 0,18651 | 0,18863
Nguon: Nghién ciru ciia NCS
b. Cong cu hé tro gidm sdat danh muc cho vay tgi BIDV: (1) Hé thong

xép hang tin dung ndi bd; (2) M6 hinh quan 1y tin dung va phé duyét cho vay
tap trung dbi v6i cac khoan vay 16n, rui ro cao; (3) Kiém tra sirc chiu dung
DMCV trong quén tri riii ro tin dung; (4) Hé thong bao cio giam sat.
2.3.4.3. Piéu chinh danh muc cho vay

BIDV sir dung cac phuong phéap diéu chinh ni bang DMCV nham giam
rui ro tap trung trén danh muc. Cac phuong phap diéu chinh noi bang duogc
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BIDV su dung nhu céac bién phap thu hdi ng, giam du no cho vay véi cac linh

vuc ¢6 rli ro tip trung cao; taing du ng cho vay céc Iinh vuc tiém nang; va bién

phép mua ban ng.

2.3.5. Panh gia tic dong ciia quan tri danh muc cho vay dén rii ro ciia

danh muc cho vay

Bang 2.20. Két qué wée lwgng mé hinh phan ph(")i tré tu héi quy

ARDL(4,1,4,4,0,4,3,0,4,0) regression

Sample: 2007q1 thru 2025q4

Number of obs =

76

R-squared

=0.8987

Adj R-squared = 0.8148

Log likelihood = 408.85026

Root MSE

=0.0015

D.NPL Coefficient std. err. + P>t [95% conf. interval]
AD3J
NPL
La. - .3998949 .esess847 -7.86 ©.o000 - .5@26586 -.2071313
LR
GDP - .e000724 .o0006 -1.21 ©.234 -.0001937 .ooc0as8
LAMPHAT .ee2a743 .e009427 2.62 ©.012 .eeo5705 .eea3781
TL_THATNGHIEP -.e112747 .e@25259 -a.a6 ©.o000 -.0163759 -.0061735
TT_DUNO_QT .ea00464a .e323285 1.24a ©.222 -.e252424 .1e53352
CV_NGANHAN 1478431 .ea30183 3.4aa e.001 .e609658 .23a7203
CV_XAYDUNG .1998144 .ea7e6643 a.19 ©.o000 .1e35544 .2960743
TL_DUNOCVTIENGUT .eo00998 .o002009 e.s0 ©.622 - .o00306 .ee05057
KN_BUDAPRR -.1932593 1114702 -1.73 e.e090 -.4183779 ©318593
ROA -.e184627 .e@a5392 -a.e7 ©.o000 -.e276297 - .e@92956
SR
NPL
LD. -.e386145 .e997371 -e.39 e.701 -.2400376 .1628086
L2D. - .2600986 .1009869 -2.58 e.o014 -.4640457 es561515
L3D. -.332024a8 .e895609 -3.72 e.001 -.5137968 -.1520528
GDP
D1. .eo00134 .eo00126 1.e6 ©.290a -.e000121 .eo00389
LAMPHAT
D1. - .e0@8423 .eoo3018 -2.79 ©.o08 -.e@14517 - .e0©2329
LD. -.e@09111 .e002657 -3.4a3 e.001 -.e@14476 eoo3745
L2D. - .e005363 .e0©2239 -2.39 @.e021 - .o009885 - .o00084
L3D. - .o003946 .eo01843 -2.14a ©.o38 - .o007668 - .o000224
TL_THATNGHIEP
D1. .e034032 .ooo8982 3.79 ©.o000 .e015893 .ees52171
LD. .ee26824a .ee07582 3.54 e.001 .e@11512 .eea2137
L2D. .e01623 .e006217 2.61 ©.013 .e003673 .eo28786
L3D. .e008269 .e00562 1.a7 ©.149 - .e003081 .ee19619
CV_NGANHAN
D1. - .e565035 .e333643 -1.69 ©.o0908 -.1238841 .e1e8771
LD. -.e682273 .e336118 -2.03 e.o049 -.1361078 - .e003469
L2D. -.eas86571 .e363733 -1.3a e.188 -.1221144 .e24a8003
L3D. -.1621389 .e3a7907 -a.66 ©.o00 -.2324001 -.e218778
CV_XAYDUNG
1. - .e894a282 .e390115 -2.29 e.027 -.1682135 -.e106428
LD. -.e341273 .ease255 -e.76 ©.a53 -.1250582 .es568036
L2D. -.es52265 .ea29416 -1.22 ©.231 -.1389872 .e344573
KN_BUDAPRR
D1. .e624299 .ea98437 1.25 ©.217 -.e382314 .1630912
LD. .ee22051 .ea73591 ©.05 ©.963 -.e93a386 .e978a89
L2D. -.e32816 .ea37032 -e.75 e.a57 -.1210763 .ess54a44a
L3D. - .e959183 .edes8686 -2.35 e.o024a -.1784541 -.e133824
DVAMC - .e@40989 .e@11271 -3.64 e.o001 -.0063751 -.e018227
_cons -.e200137 .e134495 -1.ao ©.144a -.ea71756 .ee71481

ARDL(4,1,4,4,0,4,3,0,4,0).

Nguon: Nghién ciru ciia NCS
K&t qua mo hinh hoi quy: Dua vao két qua xuat ra tir phan mém STATA
vol tuy chon ec, MO hinh toi wu nhat cho tap dir li€u la cau trac
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Két qua bao gém 2 phén chinh: Phuong trinh dai han (Long-run) va
Phuong trinh ngén han (Short-run). Céng thirc chi tiét ciia md hinh dugc viét
lai tir két qua chay mé hinh nhu sau:

- Phwong trinh cin bf’ing dai han (Long-Run Equation)

Phén LR trong bang két qua thé hién mdi quan hé dai han giita ty 1& no
xau (NPL) va cac bién doc lap:

NPL= - 0,0000724 GDP; + 0,0024743 LAMPHAT:

—0,0112747 TL_THATNGHIEP, + 0,0400464 TT_DUNO_QT:

+0,1478431 CV_NGANHAN: + 0,1998144 CV_XAYDUNG:

+0,0000998 TL_ DUNOCVTIENGUI,

—0,1932593 KN_BUDAPRR; - 0,0184627 ROA;

Tir phuong trinh nay, ta c6 thé rat ra Phan du (Error Correction Term -
ECT) thé hién muc d6 1éch khoi can bang dai han & ky trudce (t-1):

ECT (1) = NPL(.1)— (- 0,0000724 GDP.)

+0,0024743 LAMPHAT .1)— 0,0112747 TL_THATNGHIEP .1

+0,0400464 TT DUNO_QT.1y+ 0,1478431 CV_NGANHAN(.1)

+0,1998144 CV_XAYDUNG1

+0,0000998 TL. DUNOCVTIENGUI .1

—0,1932593 KN_BUDAPRR.1) — 0,0184627 ROA 1))

- Phwong trinh hiéu chinh sai s6 ngin han:

ANPL=-0,0200137 - 0,3998949 ECTt.1)— 0,0386145 ANPL .1

—0,2600986 ANPL 1.2y — 0,3329248 ANPL:.3)+ 0,0000134 AGDP;

—0,0008423 ALAMPHAT; -0,0009111 ALAMPHAT 1)

—0,0005363 ALAMPHAT ¢.2) — 0,0003946 ALAMPHAT .3

+0,0034032 ATL_ THATNGHIEP; + 0,0026824 ATL_THATNGHIEP .1,

+0,0016230 ATL THATNGHIEP .5

+0,0008269 ATL THATNGHIEP.3)— 0,0565035 ACV_NGANHAN;

—0,0682273 ACV_NGANHAN(.1) — 0,0486571 ACV_NGANHAN(t.2

—-0,1621389 ACV_NGANHAN(.3)— 0,0894282 ACV_XAYDUNG;

—0,0341273 ACV_XAYDUNGt.1) — 0,0522650 ACV_XAYDUNG 1.2

+0,0624299 AKN BUDAPRR; + 0,0022051 AKN BUDAPRR.1)

—0,0328160 AKN_ BUDAPRRt.2) — 0,0959183 AKN_BUDAPRR.3)

—0,0040989 DVAMC;

Cic kiém dinh khuyét tit sau mé hinh déu cho thiy mé hinh dap
ung:

(i) Khang dinh chéc chan sy ton tai cia mdi quan hé dai han (ddng lién
két) giira ty 1& no xdu (NPL) va 9 bién doc lap trong mo hinh;
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(i1) Khong c6 hién tugng tu tuong quan phan du;

(iii) Khong bi hién trong phuong sai sai sé thay doi;

(iv) Phan du ciia mé hinh c¢6 phan phdi chuén;

(v) M6 hinh hoan toan 6n dinh va khong bi pha v& ciu trac, mdi quan hé
giita cac bién vi mo/tai chinh véi No x4du (NPL) trong mé hinh rat tdt;

(vi) M6 hinh dugc thiét 1ap dung dang ham va khong ¢ bang chimg thong
ké (& mirc 5%) cho thiy bi thiéu bién quan trong;

(vii) Hé s6 phong dai phuong sai (VIF) trung binh dat 7,59 cho thdy mé
hinh khong gip hién tuong da cong tuyén nghiém trong.
2.4.PANH GIA THUC TRANG QUAN TRI DANH MUC CHO VAY TAI
BIDV GIAI POAN 2019 - 2025
2.4.1. Két qua dat dwoc: (i) Cac muyc tiéu chién luge vé quan trj DMCV di
duoc hinh thanh, ngan hang da thuc hién xéc 1ap cac chi tiéu co ban cho DMCV
ké hoach hang nam; (ii) Pa ban hanh cac chinh sach tin dung va quan 1y rui ro
dé co co s& thuc hién quan tri DMCV, thudng xuyén cdp nhat hoan thién cac
chinh sach; (iii) Pa timg budc xay dung dugc cac cdu phan ctia b may t6 chic
quan tri DMCV; (iv) Pa bam sat nguyén tic da dang hoa DMCV; (v) Pa chu
trong giam sat thyc hién DMCV, da thiét 1ap va khong ngimg hoan thién cac
cong cu giam sat danh muyc; (vi) St dung bién phap diéu chinh noi bang, xu ly
va thu hdi ng xau; (vii) Quan tri DMCV twong ddi hiéu qua.
2.4.2. Nhirng han ché: (i) Chién luoc quan tri DMCV chua dugc thiét ké theo
khuon khé doc 1ap, mtc do gén két v&i diéu hanh thyc té chua thuc su chat ché,
ddng bo; (ii) Cong tac xay dung va trién khai DMCV con han ché vé tinh chu
dong va dinh huéng co cdu danh muc; (i) Viéc thiét ké t6 chirc va hiéu qua
hoat dong cua bd may quan tri DMCV con bét cap; (iv) Hoat dong giam sat
thuc hién DMCV chua dép ung day du yéu cdu quan tri DMCV hién dai; (v)
Cong cu do ludong rui ro DMCV chua dap (mg yéu cau trong diéu hanh danh
muc va quan tri hién dai theo thong 1¢ quéc té; (vi) Diéu chinh DMCV chua
thuc su chu dong va thiéu cac cong cu hién dai mang tinh thi truong; (vii) Viéc
can bang gitta muyc tiéu ting trudng tin dung, kha ning sinh 101 va kiém soat rui
ro trong quéan tri DMCV chua thuc sy bén viing va tdi wu héa.
2.4.3. Nguyén nhin ciia nhirng han ché

Nguyén nhan chii quan: (i) Nhan thuc va dinh huéng quan tri DMCV
cua cac cép quan tri hién dai chua déy du; (ii) M6 hinh t6 chire theo mang ludi
hanh chinh, thién vé& quan tri theo truyén thong va tdi wu hoa chi phi; (iii) Hé
thdng quan tri dit liéu va ha tang thong tin phuc vu quan tri DMCV chua hd trg
t6i da; (iv) M6 hinh s6 hiru va quy mé von ctia ngan hang; (v) Ning luc chuyén
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mon va kinh nghiém quan tri DMCV cua nhan lyc thuc hién con chua theo kip
yéu cau quan tri hién dai.

Nguyén nhéin khich quan: (i) Su bién dong kho du bao ciia méi trudng
kinh t& vi mé; (ii) Khuon kho phép 1y diéu chinh d6i v6i hoat dong ngan hang
thiéu 6n dinh va chua hoan thién; (ii1) Thi truong tai chinh ctia Viét Nam chua
phat trién dong bo; (iv) Mirc d6 chuyén d6i s6 ciia nén kinh té va ha tang dix
lidu qudc gia con thiéu dong bo; (v) Mirc ¢ minh bach thong tin tai chinh ciia
khach hang con han ché.

CHUONG 3. GIAI PHAP HOAN THIEN QUAN TRI
DANH MUC CHO VAY TAI BIDV
3.1.PINH HUONG PHAT TRIEN VA HOAN THIEN QUAN TRI DANH
MUC CHO VAY CUA BIDV PEN NAM 2030
3.1.1. Pinh hwéng phat trién ciia BIDV dén nim 2030

BIDV dinh vi tim nhin tr& thanh Tap doan Tai chinh - Ngan hang LON —
MANH — XANH.

Muc tiéu LON: BIDV huéng dén chuyén ddi toan dién hoat dong ngan
hang ban 1¢ va ban budn nham duy tri vi thé dimg dau trong phan khac khach
hang ban 1¢, SME va phan d4u dung dau trong phan khuc khach hang FDI tai
Viét Nam.

Muc tiéu MANH: BIDV dinh hudng di dau vé d6i méi sang tao, cong
nghé va chuyén ddi sb tai Viét Nam, nang cao ning luc kiém soat rii ro, sin
sang ung pho va gia tang kha nang thich tng véi nhimng bién dong moi truong
kinh doanh, xay dung d6i ngii nhan sy chat luong cao.

Muc tiéu XANH: BIDV dinh huéng tré thanh ngan hang din dau thi
truong Viét Nam trong phat trién xanh, bén viing va thuc hanh ESG, ding dau
vé du ng tin dung xanh.

3.1.2. Pinh hwéng hoan thi¢n quin tri danh muc cho vay tai BIDV dén
nam 2030

(i) Pinh huéng quan tri DMCV theo nguyén tic an toan, hiéu qua va bén
virng; (ii) Pinh huéng da dang héa DMCV va giam thiéu rui ro tap trung; (iii)
Dinh huéng nang cao chat lugng tin dung gin véi kiém soat ng x4u; (iv) Pinh
huéng quan tri DMCV theo chuén muc Basel II va Basel I1I; (v) Dinh hudng
day manh chuyén d6i s6 trong quéan tri DMCV.

3.1.3. Co hoi, thach thirc trong hoan thién quan tri danh muc cho vay tai
BIDV trong thoi gian téi
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Co hdi: H¢ thong thé ché phap luat ngan hang ngay cang dugc hoan thién;
Su chi dao diéu hanh chu dong, hi€u qua hoat dong tin dung cua Ngéan hang
Nha nudc; Sy phuc hoi va tang trudng cla nén kinh t& Viét Nam; Viéc chuyén
ddi s6 manh mé.

Théch thire: Bbi canh kinh t& vi md con nhiéu kho khan, sy bién ddi cuc
doan ctia khi hau; Mot sé quy dinh phép 1y, co ché chinh sach dé kiém soat an
toan, thuc ddy chuyén doi sb, chuyén doi xanh dbi v6i hé théng TCTD con
cham ban hanh; Yéu cau quan tri riii ro ngdy cang cao theo tiéu chuan quc té;
Yéu cu dau tu ha ting quan tri, ting cudng nang luc can bd chuyén mon.

3.2. GIAI PHAP HOAN THIEN QUAN TRI DANH MUC CHO VAY TAI
BIDV DEN NAM 2030

3.2.1. Hoan thién khuén khd chién lrge quan tri DMCYV va ting cuong gin
két giira chién hrgc véi diéu hanh thuce hién DMCYV tai BIDV

BIDV can mét khuon kho chién luge quan tri DMCV rd rang, c6 kha nang
dinh hudéng co cAu danh muc va kiém soat rui ro trén toan hé théng; bao dam
chién lugc duge trién khai théng nhit tir Hoi sé chinh dén cac don vi kinh
doanh.

3.2.2. Hoan thién hé thong chinh sach quan tri danh muc cho vay

Ngan hang can khong ngung hoan thién hé théng chinh sach quén tri
DMCV, tir chinh sach cép tin dung, chinh sach vé gi6i han tin dung, chinh sach
phan loai rai ro va trich lap du phong, van hoa kiém soat rui ro. ..

3.2.3. Hoan thién va ning cao hiéu qua ciia bd may td chirc quan tri danh
muc cho vay

a. Hoan thién bé mdy qudn tri DMCV chuyén trdch: Ngan hang can hinh
thanh dau méi chuyén trach quan tri DMCV trong Khéi Quén 1y rai ro nham
nang cao tinh chuyén mén hoa, khéc phuc tinh trang phan tan chtc ning hién
nay.

b. Nang cao hiéu qud hoat dong cia b mdy 16 chirc qudn tri DMCV:
BIDV cén ting cudng co ché phdi hop va chia sé thong tin giita cac don vi kinh
doanh, don vi quan 1y rti ro va b phan quan tri DMCV.

3.2.4. Hoan thién cong tac 1ap va trién khai thuc hién danh muc cho vay

BIDV can hoan thién cOng tac lap va trién khai thuc hién DMCV theo
dinh hu(’)’ng chién luoc va khau vi rii ro ciia ngan hang. Viéc lap DMCV ké
hoach can duoc thuc hién tren co s6 két hop gitra muc tiéu tang truong kinh
doanh, kha nang st dung von, mirc 6 chip nhan rui ro va trién vong phat trién
clia cc nganh kinh té.

3.2.5. Nang cao hiéu qua cong tac giam sat thywce hién danh muc cho vay
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BIDV cin ting cudng cong tac gidm sat viéc thuc hién danh muc theo
huéng tiép can quan tri rai ro & cép d6 toan danh muc. Ngan hang can thudng
xuyén giam sat mic do tap trung tin dung theo nganh nghé, khu vuc dia 1y,
nhém khach hang va phan khuc thi trudng nham kip thoi nhan dién céac rii ro
c6 thé anh huéng dén toan bd DMCV.

BIDV cén tiép tuc hoan thién hé théng do luong rui ro danh muc theo
hudéng tiép can cac chuin muc quéc té va cac thong 1€ quan tri hién dai. Trong
tam la chuyén tir phuong phap dénh gia rui ro cha yéu & cip do timg khoan vay
sang do ludng rui ro trén pham vi toan danh muc, bao dam phan anh diy du
murc d6 tap trung tin dung, twong quan rui ro giita cac khach hang, nganh nghé,
khu vuc dia Iy va cac yéu t6 kinh t& vi mé.

3.2.6. Hoan thién phwong thirc va cong cu diéu chinh danh muc cho vay
theo hwéng chit dong va tdi wu hoa lgi nhuin — riii ro

Viéc hoan thién phuong thtrc didu chinh DMCV theo huéng chu dong va
t6i wu hoa loi nhuan — rai ro s& gitp BIDV néng cao hi¢u qua phan bd von, cai
thién chét lugng tin dung, ting kha ning sinh 10i va bao dam sy phat trién an
toan, bén vitng cua hoat dong tin dung trong dai han.

3.2.7. Tang cwdng ning lwc tai chinh va hiéu qua phan bd von trong quén
tri danh muc cho vay

BIDV can dong thoi ting cudng nang luc tai chinh va hoan thién co ché
phan bo vén theo riii ro nhdm nang cao hiéu qua quan tri DMCV.

3.2.8. Phat trién ngudn nhan lyc dap tng yéu cAu quan tri danh muc cho
vay hién dai va hdi nhap quoc té

BIDV cin xdy dung chién lugc phét trién ngudn nhan Iyc theo hudng
chuyén nghiép, hién dai va dap tmg yéu cau quan tri DMCV trong diéu kién méi;
Tuyén dung va dio tao lai, ngan hang can timg budc hinh thanh d6i ngii chuyén
gia chuyén sau vé quan tri DMCV, quan tri rti ro tin dung va phan tich dinh
luong, c6 kha nang nghién ciru, xay dung va van hanh cac mo hinh do luong, du
bao va diéu chinh danh muc theo cac chuan muc quan tri hién dai.

3.2.9. Piy manh tng dung cong nghé s6 va dir liéu trong quan tri danh
muc cho vay

BIDV cén tiép tuc hoan thién hé théng dir liéu tap trung phuc vu quan tri
DMCV. BIDV cén ning cip hé thdng thong tin quan 1y (MIS) theo hudng tu
dong hoa viéc thu thép, téng hop va xu 1y dit li€u tir cac don vi trong toan hé
théng. Ngan hang ciing can ting cuong tng dung cac cong nghé phan tich dir
liéu 16m, tri tué€ nhan tao va hoc may trong cong tac quan tri DMCV.
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3.3. MOT SO KIEN NGHI VOI CHINH PHU VA NGAN HANG NHA
NUGC
Trong ndi dung nay, NCS dwa ra bdn kién nghi véi Chinh phu va Ngan

hang Nha nudc Viét Nam, 1a diéu kién cho BIDV thyc thi cac giai phap da dé
Xudt gém:
3.3.1. Nang cao ning lwc diéu hanh va dw bdo kinh té vi mé

(i) Nang cao hiéu qua diéu hanh kinh té vi mo

(ii) Nang cao chat luong cong tic du bao va canh bao sém cac rii ro kinh
té vi mo

(iii) Tang cuong giam sat va nang cao tinh minh bach cua cic thi truong
¢6 anh hudng 16n dén hoat dong tin dung ngan hang.
3.3.2. Phdt trién thi trwong mua bdn ng theo co ché thi truwong

(i) Hoan thién co ché van hanh thi truong mua ban ng theo hudng thi
truong hoa, ting tinh minh bach va kha ning tham gia ciia cac nha diu tu trong
va ngoai nudc.

(ii) X4y dung hé théng thong tin va co s& dit lidu tép trung vé cac khoan
no, tai san bao dam va giao dich mua ban no.

(iii) Khuyén khich sy tham gia ctia cac to chirc du tu, qui dau tu va doanh
nghi¢p chuyén kinh doanh mua ban ng.
3.3.3. Hoan thién hé thong phdp Iy hé tro qudn tri danh muc cho vay theo
théng 1¢ quéc té

(i) Hoan thién khuon khé phap 1y v& quan tri ri ro ngan hang theo hudng
ddng bd v6i 16 trinh ap dung Basel 111 va cac chuan muc qudc té.

(i) Xay dung khuon kho phép 1y day du cho cc cong cu quan tri rai ro va
diéu chinh DMCYV theo thong 18 qudc té.
3.3.4. Hodn thién ha tang va thiic ddy chia sé dit ligu phuc vu qudn tri riii ro
ngdn hang

Day manh xiy dung ha ting dit liéu qubc gia ddng bod, thdng nhit va co

kha niang két ndi lién thong giita cac nganh, linh vyc.

PHAN KET LUAN
Pé ning cao hiéu qua quan tri DMCV, doi hoi cac NHTM céan hoan
thién cac ndi dung quan tri DMCV, tur hoach dinh chién luoc quan tri DMCV,
xdy dung chinh sach quan tri DMCV, t6 chitc bd may quan tri DMCV dén t6
chure thue hién quan tri DMCV. Trong cac phz‘in nghién cttu ctia luan an, NCS
da phan tich, danh gia thuc trang quan tri DMCV cua BIDV va dé xuét cac giai
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phap hoan thién cho BIDV ciing nhu dwa ra mot sé kién nghi véi cac co quan
churc nang cta Nha nudc.

Mot la, luan 4n da hé théng héa va lam r6 hon co s& 1y ludn vé hoat dong
cho vay, DMCYV va quan tri DMCV cua NHTM.

Hai la, luan an da phan tich, danh gia thyc trang DMCV va quan tri
DMCYV tai BIDV giai doan 2019-2025. Bén canh d6, luan an st dung phuong
phap hdi quy ARDL véi 80 quan sat duoc thu thap tir bio céo tai chinh cta
BIDV va mét sb chi tiéu do Cuc Théng k& Viét Nam cong bd giai doan 2006-
2025 dé danh gia tac dong cta quan tri DMCV dén rui ro cia DMCV (dai dién
boi chi tiéu ty 16 ng x4u) cia BIDV. Tir d6, luan 4n di chi ra cac két qua dat
duoc, han ché va nguyén nhan cua cac han ché trong quan tri DMCYV tai BIDV.

Ba la, luan an da dé xudt chin giai phap dé hoan thién hoat dong quan tri
DMCV tai BIDV dén nam 2030 gém: (i) Hoan thién khuon khd chién lugc
quéan tri DMCV va ting cudng gin két gitra chién lugc voi didu hanh thyuc hién
DMCYV tai BIDV; (ii) Hoan thién hé théng chinh sach quan tri DMCV; (iii)
Hoan thién va nang cao hiéu qué ciia bd may to chirc quan tri DMCV; (iv) Hoan
thién cong tac lap va trién khai thuc hién DMCV; (v) Nang cao hi€u qua cong
tac giam sat thuc hién DMCV; (vi) Hoan thién phuong thirc va cong cu diéu
chinh DMCV theo hudng chii dong va téi wu hoa lgi nhuan — rii ro; (vii) Ting
cudng nang lyc tai chinh ciia BIDV va hiéu qua phan bd von trong quén tri
DMCV; (viii) Phat trién ngudn nhan lyc dap ing yéu cau quan tri DMCV hién
dai va hoi nhap qudc té; (ix) DAy manh tmg dung cong nghé sb va dit liéu trong
quan tri DMCV.

Bén canh d6 dé tao diéu kién cho BIDV thuc thi cac giai phap da dé
xuét, NCS dé xuit cac kién nghi voi Chinh phii va Ngan hang Nha nudc can
nang cao nang luc diéu hanh va du bao kinh té vi mo; phat trién thi truong mua
ban ng theo co ché thi truong; hoan thién hé théng phap 1y hd trg quan tri danh
muc cho vay theo thong 1& qudc té; hoan thién ha tang va thuc ddy chia sé dit
liéu phuc vu quan tri rii ro ngan hang.

bé tai vé quan tri danh muc cho vay hién van 1a mot linh vuc nghién ciu
con tuong d6i méi trong bdi canh hé théng ngan hang Viét Nam dang trong qué
trinh chuyén ddi theo hudéng hién dai va tiém cén cac chuin muc quéc té.
Nghién ctru sinh mong muén nhan dugc sy dong gop cua cac thdy co, dong
nghiép va cac nha quan tri dé tiép tuc hoan thién dé tai nay trong tuong lai.
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